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Malet med opgaven er, at kommunen har etableret overblik over kommunens
nuvaerende Bl (business intelligence, ledelsesinformation) og rapporteringspraksis
i relation til KMD Aktiv. Desuden at kommunen far ggr sig nogle indledende
overvejelser om den fremadrettede strategi for Bl og ledelsesinformation i relation
til KY.

Bi og ledelsesinformation i KMD Aktiv

| relation til KMD Aktiv har kommunen i dag mulighed for at benytte lister fra KMD
Aktiv via KMD doc2archive, samt at kgbe dataadgang fra KMD.

Listerne er opbygget med udgangspunkt i, hvad der var muligt og giver mening i
relation til KMD Aktiv. Der er f.eks. et stort fokus pa afstemning og de svagheder
der var i datakommunikationen med eksempelvis debitorsystemerne. En sadan
afstemning er ikke laengere ngdvendig, da de nye JIR-snitflader saetter nogle
andre rammer for, hvad der bar kontrolleres og ageres pa.

Anden dataadgang har typisk veeret udtrykt ved, at kommunen har kabt "KMD
Aktiv data” eller "Ledelsesinformation v. 2 data” fra KMD, som f.eks. har kunnet
benyttes til kommunens egne ledelsesinformationssystemer — eller at man har
anskaffet sig KOMLIS fra Fujitsu eller Opus fra KMD, hvor en leverandar bygger
standardrapporter med videre ovenpa disse.

Uanet tilgangen til data — s& har dette veeret indrettet efter, hvad der er muligt i
KMD Aktiv. Ved overgangen til KY aendrer dette sig, da mulighederne bliver nogle
andre.

Kanaler til rapporteringsdata i KY
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Der er fglgende kanaler til rapporteringsdata i KY:

1. KY understgatter en raekke standardrapporter, som daekker de mest geengse
behov for udtraek og rapporter i det daglige. Disse er tilgeengelige i
lgsningens brugergreenseflade. Se forelgbig liste i bilag 1 sidst i dette
dokument.

2. KY leverer pa daglig basis dataudtraek til serviceplatformen[1], hvor data
kan hentes af kommunen eller kommunens
ledelsesinformationsleverandgrer. Disse kan sa leeses ind i et datavarehus,
hvorefter man kan bygge rapporter og foretage udtraek herpa.
Datamodellerne (logisk og fysisk) publiceres sammen med et prgveudtraek
nar det foreligger fra leverandgren af KY.

3. KY leverer ogsa dagligt data til FLIS (https://kombit.dk/flis), hvor KY bliver
kilde til forskellige n@gletal og kommunerne kan traekke data fra i
struktureret form.

Ny Igsning,_nye muligheder — overvej den fremadrettede strategi

Om kommunen selv bygger datavarehuse og rapporter ovenpa data, om man gar
sammen i digitaliseringsfeellesskaberne eller om man vil benytte en leverandgr
fremadrettet — det er op til den enkelte kommune.

KOMBIT anbefaler dog, at man kigger med friske gjne pa systemet og overvejer,
hvorledes man kan udnytte de nye muligheder.

Et par eksempler:

1. Kommunen far med KY det fulde datagrundlag og far dermed ogsa en
reekke muligheder man ikke har haft far. Man vil i hgjere grad kunne
sammenkgre KY’s datagrundlag med andre systemers datagrundlag
(eksempelvis at sammenkgre ydelser fra KY med data fra YR).

2. KY har ogsa en helt anden datamodel og logik som giver nye muligheder.
KY er f.eks. steerkt orienteret mod "opgaver”, hvilket vil ggre det muligt for
kommunen at analysere pa "flaskehalse” i kommunens arbejde med
systemet ved at analysere pa disse data.

Det er dog teet pa umuligt at arbejde med det detaljerede plan nar man ikke er
bekendt med lgsningen og tankegangen bag. Man risikerer hurtigt at teenke med
udgangspunkt i ‘gamle’ behov og arbejdsgange i KMD Aktiv. Det betyder dog ikke,
at man ikke kan overveje den fremadrettede strategi.

KOMBIT anbefaler derfor, at kommunen indledningsvis kortlaegger sin nuvaerende
praksis for ledelsesinformation og rapporter, saledes at det er klart hvad man rent
faktisk benytter i dag. At kommunen dernaest tager overvejer den fremadrettede
strategi for, hvorledes man vil angribe opgaven.

[1] Data leveres via snitfladen SF1630 Ledelsesinformation — dataload.
Dataspecifikationen frigives af leverandgren af KY nar denne foreligger i godkendt
form.

1. Kortlaag nuvaerende praksis Afdeek alle de steder, hvor der benyttes data fra
KMD Aktiv. Overvej felgende spargsmal:

» Hvilke lister benyttes fra doc2archive? Og til hvilket formal?

¢ Har kommunen kgbt KMD Aktiv data eller Ledelsesinformation v. 2 data fra
KMD?

+ Har kommunen kgbt standardrapportering (eks. KOMLIS fra fujitsu eller
Opus KMD) — hvad benytter kommunen rent faktisk af dette og til hvilket
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formal?

+ Har kommunen bygget egne rapporter? — hvilke og hvad bruges de til?

* Har kommunen etableret procedurer til at indsamle og handtere
datasammenligninger og karsler? — hvilke og hvad opsamles?

+ Har kommunen bygget robotter ovenpa KMD Aktiv, som indsamler og
behandler data? — hvilke og hvad opsamles?

¢ Har kommunen andre dataudtraek/ledelsesinformationslignende rutiner
(udsggninger i Aktiv, KMD SAG eller andet?)

2. Overvej fremadrettede behov Med udgangspunkt i kortleegningen — kan |
allerede nu identificere 'must haves’ (f.eks. politisk afrapportering) og obligatoriske
rammer for strategien (eksempelvis hvis kommunen har en politik for
ledelsesinformation, eller man har en kontakt med en leverandar man er forpligtet
af).

3. Overvej kommunens strategi Det sidste trin er at overveje kommunens
strategi for at angribe opgaven — altsa de helt overordnede rammer for, hvorledes
man skal angribe Bl i relation til KY.

1. Kan der siges noget meningsfuldt om, hvordan kommunen skal angribe
opgaven? Bygger man pa FLIS data?, bygger man egne kuber? skal man
have andre til at ggre tingene? vil man bare behandle data i regneark? Er
det nok med standardrapporterne?

2. Kan der siges noget om, hvornar man ggr det? @nsker man have noget
klart fra dag 17 (det vil nok betyde at man ender med at lave noget om)
eller vil man afvente at KY er taget i brug og man har nogle rigtige data at
bygge pa?

3. Kan der siges noget om, hvem man ggr det sammen med? Har man en
intern Bl afdeling, bruger man en fast leverander eller slar man sig
sammen med andre kommuner?’

Hvis ikke der kan svares pa nogle af spargsmalene pa nuvaerende
tidspunkt, sa er det ikke ngdvendigvis et problem. Det vil dog gare det
nemmere at fa etableret overordnede planer for at angribe
ledelsesinformation i relation til KY, samt at afsgge evt. samarbejder
kommunen gnsker.

| dokumentet "Bilag - Etabler overblik over Bl og_rapportering" kan du finde en
oversigt over de standardrapporter, som KY forventes at have pa
idriftseettelsestidspunktet.

At kommunen har etableret overblik over kommunens nuveerende Bl (business
intelligence, ledelsesinformation) og rapporteringspraksis i relation til KMD Aktiv.

At kommunen har overvejet den fremadrettede strategi for Bl og
ledelsesinformation i relation til KY.

At kommunen har etableret et grundlag for at kunne arbejde videre med emnet
nar detaljer om data frigives af leverandaren fra KY.

Projektleder

Superbrugere, ledelsen, ansvarlig afdeling for ledelsesinformation
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